WPROWADZENIE:

W trosce o przysztosS¢ dzieci z jgkaniem ich rodzice doswiadczy¢ moga uczucia bezsilnosci, frustracji i zagubienia. Czesto bowiem otrzymujg
sprzeczne informacje - czasem takze ze strony specjalistdw. Nie wiedzg, czy majg rozmawiac z dzieckiem na temat jgkania, a jezeli tak, to w jaki
sposob (Millard & Davis, 2016; Wesierska, Laszczynska, & Pakura, 2017). Rodzicom dzieci z trudnosciami w ptynnym wypowiadaniu sie czesto
towarzyszy niepokdj o to, jak w nowym srodowisku (np. w nowej szkole, klasie, grupie sportowej, klubie zainteresowan itp.) zostanie odebrany inny
sposdb wypowiadania sie ich dziecka. Czesto opiekunowie sg pewni, ze na swej drodze zyciowej dziecko napotka osoby, ktére nie zaakceptujg
tej innosSci, ocenig je gorzej, niz zrobiliby to, gdyby sie nie jgkato, beds je izolowaé, wysmiewac, dokuczaé¢ mu lub znecac sie nad nim. Opiekunow-
ie mogg mie¢ poczucie winy z powodu jgkania, a takze przezywac frustracje w zwigzku z tym, ze nie sg w stanie skutecznie wspiera¢ swojego
dziecka, rowniez w sytuacji, gdy koledzy dokuczajg mu z powodu jgkania (Plexico & Burrus, 2012). Dzieci jgkajgce sie sg czesciej niz ich rowiesni-
cy narazone na to, ze bedg doswiadcza¢ mobbingu szkolnego (Blood, Boyle, Blood, & Nalesnik, 2010). Niejednokrotnie rodzice nie sg Swiadomi,
ze ich dziecko padto ofiarg mobbingu, czasem dowiadujg sie zbyt pézno. Czesto tez nie wiedzg do kogo zwrdci¢ sie po pomoc i jak skutecznie
wesprzec dziecko w tej trudnej sytuacji. Stan emocjonalny rodzica, jego poczucie bezradnosci mogg mie¢ wptyw na samopoczucie i funkc-
jonowanie dziecka. Fachowa pomoc udzielana rodzicom jest niezbednym elementem kompleksowego wsparcia dziecka z jgkaniem (Murphy,
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Skuteczne radzenie sobie z mobbingiem

w Srodowisku dzieci jgkajgcych sie
- jak wspieraé rodzicow?

Effective ways of dealing with bullying in the environment
of children who stutter - how to support parents?

Quesal, Reardon-Reeves, &Yaruss, 2013).
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WARSZTATY DLA RODZICOW: ROZNE OBLICZA MOBBINGU - JAK RODZIC MOZE POMOC DZIECKU JAKAJACEMU SIE?

UCZESTNICY:
- rodzice/opiekunowie (6 matek i 3 ojcdw) dzieci jakajgcych sig
uczestniczgcych w warsztatach LOGOLab na US

« prowadzenie: 3 studentki Komunikacji promocyjnej i kryzysowej
US (specjalnos¢ logopedyczna)

« w charakterze ,niemych” obserwatoréw: terapeuci LOGOLab
i wolontariuszka (5 osob)

CELE:
- integracja z grupa rodzicow

- dostarczenie najwazniejszych informacji na temat mobbingu
szkolnego i oswojenie sie z tym zjawiskiem

« wspodlne formutowanie praktycznych porad oraz wnioskéw wyni-
kajacych z prowadzonych dyskusji

FORMA:

« warsztaty na platformie Zoom

« zwykorzystaniem aplikacji Mentimeter oraz prezentacji PowerPo-
int — niezbednych do przeprowadzenia ¢wiczeh w formie online

« dyskusje zrodzicamiiburze mézgdéw

SPOTKANIE
' W SIECI

Spotkanie odbyto si¢
z wykorzystaniem platformy
"Zoom". ity je

oraz
wg:sz‘atowych LogoLAB na
US.

PRZYGOTOWANIA DO WARSZTATOW:

- zapoznanie si¢ z materiatami, ktére zostaty opracowane przez
studentéw I roku Logopedii US

- gromadzenie wtasnych pomystow
- autorefleksja

« uczestniczenie w warsztatach LOGOLab w charakterze niemych
obserwatoréw (w celu poznania rodzicow i potrzeb tej grupy)

« proby podejmowane w celu opanowania platformy ZOOM
« konsultacje z terapeutkami LOGOLab oraz opiekunka naukowa

PRZEBIEG WARSZTATOW:

« wyjasnienie pojecia mobbingu

« wspolne z rodzicami omowienie rodzajow mobbingu
« rozpoznawanie potencjalnych skutkédw mobbingu

- ustalenie, jakrozpoznac, ze dziecko jest ofiarg mobbingu (widocz-
ne symptomy)

« omowienie, jak rozmawiac z dzieckiem, ktére doswiadcza mob-
bingu

« ustalenie z rodzicami sposobdw interwencji i przeciwdziatania
zjawisku mobbingu

CWICZENIE: KAZDY MOZE BYC AGRESOREM, ALE TEZ
KAZDY MOZE POMOC...

Rodzice zostali poproszeni o podzielenie sie swoimi doSwiadczenia-
mi zwigzanymi z sytuacjg, kiedy to oni wystepowali w roli agresora/
mobbera. Z kazdym kolejnym przykrym doswiadczeniem odrywano
fragment narysowanej postaci do momentu, kiedy rysunek ulegt cat-
kowitemu zniszczeniu. Nastepnie poproszono rodzicédw o podziele-
nie sie pomystami, dotyczacymi tego, jak mogliby postgpic inaczej
w poprzednio omawianej sytuaciji, by nie sprawi¢ bélu drugiej osobie.
Za kazdym razem, gdy uczestnicy przedstawiali pomyst innego po-
stepowania, strzepki narysowanej postaci byty sktadane z powro-
temw catosc.

Jednak po zestawieniu zdje¢ ,przed” i, po” doswiadczeniu mobbin-
gu doszliSmy wspodlnie z rodzicami do wniosku, ze mobbing zawsze
zostawia Slad w osobie, ktéra go doswiadczyta (czesto trwaty Slad).
To od nas samych zalezy, jak postgpimy wzgledem drugiej osoby -
czy chcemy zadac jej bdl, czy sprawi¢ radosc¢. To od nas samych za-
lezy, czy odegramy role agresora, czy zyczliwego cztowieka. Zwroco-
no tez uwage na role Swiadka, ktéry nie musi by¢ biernym obserwa-
torem, bo wowczas niejako staje po stronie sprawcéw. Zapropono-
wano rekomendacje pozgdanych zachowan w sytuaciji, gdy jesteSmy

Swiadkami mobbingu.

WYKORZYSTANIE APLIKACJI MENTIMETER:

kazdy z rodzicow miat mozliwos¢ udzielenia trzech odpowiedzina

kazde z pytan

zadano nastepujgce pytania:

- Jak rozpoznaé, ze dziecko jest ofiarq przemocy?
- Jak rozmawiac?

- Jak interweniowac?

ODPOWIEDZI UDZIELONE PRZEZ RODZICOW:

ul Mentimeter

Jak rozmawiaé?

sluchac tego co mowi
rozmowa budowac pewnosc siebie
spokojnie okazac zainteresowanie
tworzy¢ przyjaozng atmosfe

itycznie nie odpuszczac rozmowy

bajki terapeutyczne
bardzo delikatnie s -

il Mentimeter

Jak rozpoznaé, ze dziecko jest ofiarg przemocy?

- zmiana zachowania
kniete w sobie jest nerwowe
odosobnienie dziecka
przygnebienie smutek

Al
Vv O\

rozkojarzenie

matomowne

ciche  Jestsmutneiprzygnebion
czasami bardzo trudno

unika rozmow w domu

by¢ spokojnym
pogoda ducha unika rowiesnikow .

WYBRANE KOMENTARZE RODZICOW - UCZESTNIKOW

WARSZTATOW:

« Bedziecie innym pokoleniem terapeutow - pokoleniem empa-

« Nawigzanie wspotpracy oraz traktowanie rodzicow po partner-
sku jest najlepszym rozwiqzaniem podczas terapii dziecka jgka-

« Terapeuta powinien rowniez przygotowac rodzica do roli tera-
peuty — udzielac¢ rzetelnych informacji, poszerza¢ wiedze - by ro-

tycznych terapeutow

jgcego sie

dzic mogt sam udziela¢ wsparcia i pomocy dziecku
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Rodzina peti kluczowq role w udzielaniu ws|
dziecku jgkajqcemu sie...

(Franken et al., 2005; Gottwald, 2010; Milla
2009; Rustin et al., 1996; Yaruss et al., 2006

BEZCENNA
WARTOSC
RODZINY

... takze w sytuacji gdy doswiadcza ono mobbingu
w szkole (Langevin, 2000; 2015; Yaruss & Reeves,
2018)
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smierzchalskaannal@gmail.com

« rodzice pozytywnie ocenili pomyst zorganizowania
takich warsztatow, ich zawartoS¢ merytoryczng oraz
przebieg spotkania;

« zdaniem uczestnikbw konieczne jest odpowiednio
wczesne wyposazanie opiekundw dzieci jgkajgcych sie
w wiedze natemat zjawiska mobbingu, by byli oniw sta-
nie w pore zidentyfikowac¢ ewentualne pierwsze niepo-
kojgce oznaki, moggce wskazywag, ze ich dziecko stato
sie ofiarg dokuczania, i by wiedzieli, do kogo zwrocic sie
PO pomoc w tej sytuacii;

« rodzice sg w najblizszym otoczeniu najwazniejszym
zrodtem wsparcia dziecka, dlatego tez powinni by¢ od-
powiednio przygotowani do udzielania psychicznej po-
mocy dziecku, doSwiadczajgcemu zjawiska mobbingu;

« dzielenie sie swoimi doswiadczeniami i refleksjamioraz
oferowanie wsparcia emocjonalnego jest niezbedne
dla efektywnego radzenia sobie z trudnymi i nieprzy-
jemnymi emocjami, ktére sg wynikiem dosSwiadczania
mobbingu;

« forma otwartej dyskusji, wymiany doSwiadczen i spo-
sobdw radzenia sobie ze zjawiskiem mobbingu pozwa-
la na budowanie u opiekunéw poczucia sprawstwa -
rodzic pewny swoich kompetenc;ji rodzicielskich wie co
robi¢, moze zadziatac szybko i skutecznie.
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PODSUMOWANIE:

Skuteczna terapia jgkania i zapobieganie mobbingowi
szkolnemu wymagajg budowania tancucha Srodowisko-
wego wsparcia. W tym procesie konieczne jest zbudo-
wanie teamu terapeutycznego (logopeda, rodzice, na-
uczyciel-wychowawca), ktéory bedzie w stanie wdrazac
korzystne zmiany w Srodowisku dziecka - takze szkolnym
(Wesierska & Krawczyk, 2017). Podstawowymi zadaniami
terapeuty w pracy z rodzicami sg: przekazywanie wiedzy
na temat jgkania, zniesienie poczucia winy i odwrazliwie-
nie, wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, swobodne
podejsScie do jgkania, tworzenie tancucha wsparcia w oto-
czeniu dziecka - szczegblnie w sytuacji, gdy doswiadcza
ono dokuczania (Sandrieser & Schneider, 2015). Cele te
mozliwe sg do zrealizowania m.in. podczas warsztatéw
dla rodzicow (Boron, 2019; Cornelissen-Weghake, 1999).
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PODZIEKOWANIA:

Serdeczne podzickowania kierowane sg do wszystkich
uczestnikdw warsztatdw antymobbingowych - rodzicow
i opiekundw dzieci jgkajgcych sie, uczestnikow zajeé warszta-
towych LOGOLab (na Uniwersytecie Slagskim) - za ich zaan-
gazowanie, otwartosé, zyczliwosé oraz cennerady i obserwa-
cje. Autorki dziekujg réwniez studentom | roku Logopedii US
za przygotowanie materiatéw merytorycznych.
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