Iceland [P[D:'

Liechtenstein
Norway grants

<\SKE
ACI E R E ‘gac:%’—
o =, %’\,

O ~
UNIWERSYTET $LASKI Al ’ D E &%£ ;;,

W KATOWICACH cuItT*

Jak najlepiej wspierac jakajace sie dzieci

w komunikacji miedzyludzkiej?
WYTYCZNE OPARTE NA DOWODACH

Jakanie jest ztozonym zaburzeniem plynnosci mowy, charakteryzujgcym sie
mimowolnym powtarzaniem lub przedtuzaniem dzwiekéw, sylab lub stéw albo
zawahaniami czy blokami, ktére zaktécajqg ptynny, rytmiczny potok mowy.
O wystgpieniu i utrzymywaniu sie jgkania moze decydowaé wiele czynnikéw,
w tym czynniki neurofizjologiczne lub genetyczne, a takie biologiczne lub
lingwistyczne. Okoto 5%—-10% dzieci w wieku przedszkolnym jgka sie, chociaz
v wielu z nich jgkanie ustgpi samoistnie. Na prawdopodobienstwo
utrzymywania sie jgkania po okresie wczesnego dziecinstwa mogqg wptywaé
rézne zmienne, takie jak historia jgkania w rodzinie, czynniki rozwojowe albo
srodowiskowe. Jgka sie okolo 1% dzieci starszych, mtodziezy i dorostych.
Osoby z jgkaniem mogqg doswiadczaé trudnych emocji i mieé negatywne
nastawienie do swojej mowy. Aby radzi¢ sobie z tq dysfunkcjg, mogqg
probowaé unikaé pewnych stéw i sytuacji. Niektérzy skutecznie ukrywajq
swoje jgkanie w sytuacjach ekspozycji spotecznej — okresla sie to mianem
jakania uwewnetrznionego lub ukrytego. Osoby jakajgce sie czesto bywajqg
stygmatyzowane, niestety wiele dzieci staje sie ofiarami mobbingu szkolnego.
Reakcje spoteczne na jgkanie, szczegdlnie w bezposrednim otoczeniu
rodzinnym oraz réwiesnikéw i nauczycieli, mogq mieé duzy wplyw na
codzienne funkcjonowanie i jakosé zycia dzieci — pozytywny lub negatywny.
Badania naukowe wykazaly, ie poziom wiedzy na temat jgkania jest niski,
a w spoleczenstwie rozpowszechnione sq stereotypy na temat tego typu
nieptynnosci mowy (St. Louis, 2015)*.

Zapamietaq;j!

Opierajqc sie na wynikach badan naukowych - ilosciowych

i jakosciowych, wyznaczono pewne uniwersalne wskazania,

corobié, a czego nie robi¢ podczas interakciji z jgkajgcymi sie

dzieémi. Niektére inne, wysoce zindywidualizowane rodzaje

wsparcia nalezy oméwic z dzieckiem, jak na przyktad:

m udzielanie dziecku porad natemat tego, co marobié, lub
moéwienie mu, jak masie czué,

= zadawanie mu pytan dotyczgcych jgkania,

= aranzowanie mu spotkan zinnymi jgkajgcymisie ludzmi.

Podczas kontaktéw z jgkajgcym sie dzieckiem pomocne bedq nastepujgce ogdlne zalecenia:
Bqdz cierpliwy i przyjazny, zachowujqc naturalny kontakt wzrokowy i jezyk ciata. Skoncentruj sie na
tresciach, kiére przekazuje dziecko, a nie na tym, czy moéwi ono ptynnie. Unikaj konczenia zdan

ie pozornie pomocnhe komentarze, jak np. ,zwolnij” czy ,,pomysl o tym, co chcesz powiedzieé”,

Co jest, a co nie jest wsparciem
- opinie jgkajgcych sie dzieci
i ich rodzicow

To trzeba robic:

Utrzymywacé kontakt wzrokowy
By¢ cierpliwym
Zdoby¢ wiedze o jgkaniu

Zachowywac sie nevutralnie

Angazowac dziecko - ,witgczaé” w réine aktywnosci

Tego nie nalezy robic:

Wysmiewac sie z dziecka
Konczy¢ stowa za dziecko
Przedrzezniaé jgkanie
Zartowaé z jakania

Uzywaé okreslenia ,jakata”

dziecka lub udzielania wskazéwek, ktérych ono prawdopodobnie nie oczekuje. Miej sSwiadomos¢, L a

a takzie dziatania (np. zartowanie z jgkania) czesto mogq by¢ niepozgdane lub nieprzydatne.
Dzieci jgkajqgce sie mogg mieé indywidualne preferencje dotyczgce reakcji stuchacza, ktére one

uznajqg za pomocne. Wazne jest, aby nawigzaé petnqg zaufania relacje, otwarcie porozmawia¢é ze

wszystkimi, zidentyfikowac¢ te oczekiwania, tak aby dzieci mogty otrzymaé maksymalne wsparcie
od osob, z ktérymi sie komunikujqg (na podstawie: St. Louis et al., 2017; 2019).*

*Niniejszy materiat jest oparty na wynikach miedzynarodowych badan naukowych przeprowadzonych
wsréd jakajacych sie dzieci i ich rodzicéw z wykorzystaniem kwestionariusza Indywidualna ocena
wsparcia w przypadku jgkania - wersja dla dziecka/dla rodzica (Personal Appraisal of Support for
Stuttering — Children/Parents; Weidner & St. Louis, 2015). Celem badan byto uzyskanie rzetelnej odpowiedzi
na pytanie: ,,Co jest, a co nie jest wspierajgce w opinii dzieci jgkajacych sie i ich rodzicéw?". Do tej pory
wdrozono kilka projektéw badawczych, prace wcigz trwajq i majq na celu dalsze gromadzenie informaciji
na calym swiecie (Weider et al., 2019; Weider et al., 2021; Wesierska et al., 2019). Plakat i ulotka do

powyiszych wytycznych do pobrania na stronie www.logolab.edu.pl.
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